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Unsere Stornobedingungen

Vielen Dank, dass Sie sich fiir das Gastehaus Wallner entschieden haben!

Wir verstehen, dass sich Reiseplane manchmal andern kénnen. Daher bieten wir
Ihnen flexible Stornierungsbedingungen an, um lhnen Sicherheit bei lhrer Buchung zu
geben:

Bis 7 Tage vor Anreise: Sie konnen lhre Buchung kostenfrei stornieren, wenn
Ihr geplanter Aufenthalt nicht langer als eine Woche dauert.

2 Tage vor Anreise: Sollte Ihre Stornierung spater erfolgen, stellen wir Ihnen
50% des Gesamtbetrags als Stornogebuhr in Rechnung.

Weniger als 2 Tage vor Anreise oder bei Nichtanreise: In diesem Fall erlauben

wir uns, den vollen Betrag in Rechnung zu stellen.

Uns ist wichtig, dass Sie sich bei uns wohlfuhlen. Sollten unerwartete Umstande
eintreten, sprechen Sie uns bitte persoénlich an. Gemeinsam finden wir sicherlich eine
Losung, die flr beide Seiten zufriedenstellend ist.

Wichtiger Hinweis zur Buchung:
Sobald Sie von uns - schriftlich (z. B. per E-Mail, Nachricht) oder telefonisch - eine
Buchungsbestatigung auf Ihre Anfrage erhalten, gilt das Zimmer als verbindlich

gebucht. Es treten damit automatisch unsere Buchungs- und Stornobedingungen in
Kraft, sofern keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde.

Herzliche Grife,
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